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BULL (Schweiz) AG si affida a TC Systems SA per i servizi di
assistenza in Ticino.

Dal 1° ottobre 2010 il servizio di supporto 1° e 2° livello inerente le soluzioni BULL
sara prestato da TC Systems SA di Mendrisio.

Mendrisio, 23 Luglio 2010 - TC Systems & Bull Schweiz AG annunciano I'accordo in merito al
supporto dedicato ai Clienti del Canton Ticino.

Allo scopo di offrire un servizio piu puntuale ed efficace per quanto concerne il supporto tecnico ai
clienti del Canton Ticino, BULL (Schweiz) AG ha ritenuto opportuno stipulare un accordo con una
societa ticinese, dotata di una struttura e di un’organizzazione adeguata agli standard qualitativi
richiesti dai nostri clienti.

Dal 1° ottobre 2010, il servizio di supporto 1° e 2° livello inerente le soluzioni BULL sara quindi
prestato da TC Systems SA di Mendrisio.

A PROPOSITO DI TC SYSTEMS

Nata nel 1993, TC Systems non ha mai perso di vista I'evoluzione tecnologica del settore dell’Information &
Communication Technology. La capacita di comprendere le esigenze dei clienti e la profonda conoscenza
delle tecnologie hanno permesso a TC Systems di accumulare un solido know-how. TC Systems ¢ il partner
ideale di aziende esigenti che si trovano ad affrontare le sfide legate al cambiamento dell’organizzazione,
alla crescita delle performance e del proprio business. TC Systems affianca i clienti in tutti i delicati processi
di crescita e sviluppo supportandoli nelllimplementazione di processi operativi e nella successiva
implementazione dei sistemi a supporto dei processi.

Soluzioni strategiche e innovative

L'informazione in azienda e sempre pil digitale e influenza con peso crescente il successo delle attivita
imprenditoriali. Oggi I'informazione rappresenta un valore la cui importanza & paragonabile agli asset piu
tradizionali come le disponibilita economiche, gli immobili e il know-how.

E quindi indispensabile progettare soluzioni in grado di ottimizzare il valore delle informazioni e dei processi
che da esse ne sono regolati.

TC Systems concepisce la tecnologia come un’opportunita per i clienti di innovare i processi aziendali,
ridurre i costi e produrre un reale vantaggio competitivo.

In tale ottica ci proponiamo sia come “architetto” del cambiamento che come partner per le fasi di
realizzazione e di gestione.
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Per realizzare le soluzioni piu idonee, assicurare protezione agli investimenti sostenuti dalle aziende clienti e
garantire servizi continuativi, TC Systems ha consolidato le relazioni con i principali produttori hardware e
software di riferimento e ha stretto alleanze tecnologiche di livello internazionale.

“On premise”, “On demand”, “Software as a Service”, “Cloud Computing”:I'lT propone un numero
crescente di modelli di utilizzo delle soluzioni tecnologiche e applicative.

Per maggiori informazioni:
Carlo Andreas Secchi
Managing Director TC Systems
Phone: +41 (0) 91 960 25 45
www.tc-systems.ch

A PROPOSITO DI BULL (Schweiz) AG

Una delle principali societa IT europee, Bull offre sistemi informativi open, flessibili e sicuri. Il gruppo
supporta i clienti del settore pubblico e privati nella trasformazione dei sistemi informativi, applicando la
propria competenza e know-how in tre aree principali:

e (Capitalizzando sull’ampia esperienza in ambito mainframe, Bull progetta e sviluppa server robusti
ed innovativi, basati sulle tecnologie standard;

e Sulla base di collaborazioni con i principali ISV e grazie al suo impegno di lunga data nell’'Open
Source, Bull sviluppa ed implementa infrastrutture SOA per applicazioni flessibili ed interoperabili
che garantiscono ai processi di business la liberta di evolvere;

® Associando un’ampia e riconosciuta competenza nell’ambito della sicurezza IT, Bull rende sicure le
informazioni e le transazioni decisive per la tutela dell’integrita del business dei propri clienti.

Bull vanta una presenza particolarmente forte nei settori pubblico, bancario, finanziario, delle
telecomunicazione e manifatturiero. La rete di distribuzione e i partner raggiungono oltre 100 paesi in tutto
il mondo.

Per ulteriori informazioni:

Paul Wertli

Managing Director Bull (Svizzera) SA
Phone: +41 (0) 43 455 80 90
www.bull.ch
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